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Aucun conflit d’intérêt
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Les réponses à toutes vos questions! 

• D’où provient 

Référence aidance Québec?

• Comment ça fonctionne? 

• Démonstration
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D’où provient Référence aidance Québec?

Avant le projet Référence aidance 

Québec

Il existait divers moyens pour référer 

les personnes proches aidantes à 

des services d’écoute et 

d’accommpagnement.

D’une société prête à s’unir 

pour mieux soutenir les personnes proches aidantes! 
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D’où provient Référence aidance Québec?

D’une société prête à s’unir 

pour mieux soutenir les personnes proches aidantes! 

Formulaire de 

référencement

des Sociétés Alzheimer
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D’où provient Référence aidance Québec?

D’une société prête à s’unir 

pour mieux soutenir les personnes proches aidantes! 

Formulaire de référencement 

de l’Appui
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D’où provient Référence aidance Québec?

28 octobre 2020

Adoption de la Loi visant à reconnaître et

soutenir les personnes proches aidantes

22 avril 2021

Lancement de la Politique nationale

21 octobre 2021

Lancement du Plan d’action gouvernemental 

pour les personnes proches aidantes 

Lien URL

D’une société prête à s’unir 

pour mieux soutenir les personnes proches aidantes! 

https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/document-003000/
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D’où provient Référence aidance Québec?

Plan d’action national

Mesure 36

Repérage et référence des

personnes proches aidantes vers des ressources

Lien URL

https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/document-003191/


Référence aidance 
Québec

D’où provient Référence aidance Québec?

8 décembre 2021 - Lancement du site web 

referenceaidancequebec.ca 
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Comment ça fonctionne? 

Qui est la personne proche 

aidante?

Une personne significative pour les

personnes aidées et qui leur fournissent,

régulièrement et sans rémunération, du

soutien, de l’accompagnement ou des

soins.

Un lien familial peut exister, mais il n’est pas

nécessaire. La PPA peut être un(e) ami(e)

ou encore un(e) voisin(e) qui connaît bien la

personne aidée et qui a à cœur son bien-

être.
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Comment ça fonctionne? 

Qui est le/la professionnel.le 

référant? 

Un.e médecin

Un.e infirmier.ère

Un.e pharmacien.ne 

Un.e travailleur/travailleuse social.e

Un.e professionnel.le des secteurs 

financiers ou du droit

Un.e médiateur/médiatrice communautaire

Un.e travailleur/travailleuse de milieu
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Comment ça fonctionne? 

referenceaidancequebec.ca

https://referenceaidancequebec.ca/referer
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Démonstration

4 sections:

1. Informations sur le/la professionnel.le

référant

2. Informations sur la personne proche aidante

3. Besoins exprimés par la personne proche 

aidante

4. Référence et consentement de la personne 

proche aidante

Outil d’aide au partenariat et de référence 

referenceaidancequebec.ca

https://referenceaidancequebec.ca/referer
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Démonstration

Mise en situation

M. Plante, âgé de 78 ans, est atteint de la
maladie d’Alzheimer. Il demeure avec sa
conjointe, âgée de 75 ans et ont 2 enfants (une
fille à Qc, un fils à Mtl).

Aujourd’hui, vous rencontrez Mme Plante pour
un suivi médical. Lors de votre rencontre, Mme
Plante s’effondre en larmes dans votre bureau
lorsque vous lui demandez « comment ça va ? ».
Elle vous partage sa situation.
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Démonstration

Mise en situation

« Mon conjoint est atteint de la maladie

d’Alzheimer, DX récent. Depuis 2 semaines,

notre vie est tumultueuse et ça m’affecte

énormément. Par moment, il est prompt

avec moi. Il me dit que je suis toujours sur

son dos, que je le surveille, que je ne le

laisse rien faire, etc. Je suis fatiguée… Mes

enfants font de leur mieux pour me soutenir.

J’aime de tout cœur mon conjoint. Je veux

qu’il soit bien, mais il refuse mon aide et

veut encore moins avoir du soutien de

l’extérieur. Je ne sais plus quoi faire…»
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Référence et consentement de la personne proche aidante
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Conclusion

Un outil simple d’utilisation
Remplissez un court formulaire en ligne et

soumettez votre demande en ligne, et c’est tout !

Si vous n’êtes pas en mesure de le compléter en 

ligne, vous pouvez télécharger le formulaire et le 

retourner par courriel

Un outil efficace
Les personnes proches aidantes sont contactées

dans un délai de 10 jours ouvrables par des

conseillers.ères professionnel.les d’Info-aidant de

l’Appui ou d'une Société Alzheimer régionale.

referenceaidancequebec.ca

Un outil utilisé partout au 

Québec!

https://referenceaidancequebec.ca/formulaire-pdf
https://referenceaidancequebec.ca/
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Conclusion

Un outil qui répond aux besoins
Les personnes proches aidantes obtiennent des

informations leur permettant de trouver des

ressources facilitant leur quotidien, si possible en

début de trajectoire.

Un outil sécuritaire
Les informations sont transmises aux organismes

partenaires dans le respect des règles de

confidentialité.

Un outil utilisé partout au 

Québec!

referenceaidancequebec.ca

https://referenceaidancequebec.ca/
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www.referenceaidancequebec.ca

Ensemble pour un 

accompagnement précoce!


